
ช่ือเร่ือง   พฤติกรรมและทศันคติของผูบ้ริโภคดา้นการติดป้ายราคาส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือ  

สินคา้อุปโภคบริโภคในร้านโชห่วย อ าเภอโพนพิสัย  จงัหวดัหนองคาย 

ช่ือ-สกุลนกัศึกษา นายยอดชาย พรมค าซาว 

อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิธิมา ยนืยง 

อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม อาจารย ์ดร.โยธิน บุญเฉลย 

หลกัสูตร  บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 

 

บทคดัยอ่ 

 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ปัจจยัส่วนบุคคล 2) พฤติกรรมการเลือกซ้ือ 3) ทศันคติ

เก่ียวกบัการติดป้ายราคาของสินคา้อุปโภคบริโภคท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือในร้านคา้โชห่วย อ าเภอโพน

พิสัย จงัหวดัหนองคาย โดยเป็นการวจิยัเชิงปริมาณ ประชากร จ านวน 76,084 คน กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ 

ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ18 ปีข้ึนไป จ านวน 400 คน โดยใชสู้ตรการค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ เครจซ่ีและมอร์

แกน ( Krejcie. R.V. and Morgan, D.W. ) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 การเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการใช้

แบบสอบถาม สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวจิยั พบวา่ พฤติกรรมและทศันคติของผูบ้ริโภคในเขตอ าเภอโพนพิสัย จงัหวดัหนองคาย ท่ีมี

อายรุะหวา่ง 18-34 ปีและมีรายไดป้านกลาง อาศยัอยูท่ ั้งในและนอกเขตชนบท โดยมีอาชีพเป็นฟรีแลนซ์ 

นกัเรียนและนกัศึกษา และเกษตรกร ปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการซ้ือสินคา้อุปโภคบริโภคในร้าน

โชห่วย คือ ท่ีตั้งร้านคา้ใกลบ้า้นและราคาสินคา้ท่ีถูก ในเขตพื้นท่ีศึกษาดงักล่าว พบวา่มีร้านโชห่วยจ านวน

มาก แต่ผูบ้ริโภคจะเลือกเขา้ร้านท่ีติดป้ายราคาสินคา้เป็นอนัดบัแรก ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เลือกซ้ือสินคา้ในร้าน

โชห่วยไม่บ่อยมากนกั โดยเฉล่ียสัปดาห์ละคร้ัง เน่ืองจากร้านโชห่วยหลายแห่งยงัไม่มีการติดป้ายราคาสินคา้ 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพิ่มเติมพบวา่ กลุ่มผูบ้ริโภคมีพฤติกรรมการดูป้ายราคาก่อนการตดัสินใจซ้ือสินคา้ 

เน่ืองจากตอ้งการเปรียบเทียบราคากบัร้านและแบรนดสิ์นคา้อ่ืน ๆ และไม่ตอ้งการสอบถามราคาสินคา้ ป้าย

ราคาสินคา้ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของผูบ้ริโภคกลุ่มน้ี คือ การติดป้ายราคาซ้ือ 1 แถม 1 และพบวา่ผูบ้ริโภค

ส่วนใหญ่มีทศันคติเชิงบวกต่อป้ายราคาสินคา้ ไดแ้ก่ ดา้นการรับรู้และดา้นการตดัสินใจในการเลือกซ้ือ

สินคา้ ในดา้นภาพลกัษณ์ การติดป้ายราคาสินคา้แสดงถึงความโปร่งใสและซ่ือสัตยต่์อผูบ้ริโภค ดงันั้น การ



ติดป้ายราคาท่ีชดัเจน ถูกตอ้ง และครบถว้น จะช่วยดึงดูดความสนใจ สร้างความประทบัใจ ความพึงพอใจ

ใหก้บัลูกคา้ กระตุน้การตดัสินใจซ้ือสินคา้ และสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีใหก้บัร้านคา้โชห่วยในอ าเภอโพนพิสัย 

จงัหวดัหนองคาย 
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